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MODELO DE NEGOCIO

CAMPRE, GESTION Y PROMOCION S.L., con sede social en Culleredo (A Corufia), Espafia, tiene como objeto
social la realizacién de trabajos de ingenieria y montajes industriales, y la fabricacién de elementos y
conjuntos de elementos necesarios para dichos montajes. Asi como la prestacién de servicios, proyectos,
estudios, pruebas, ensayos y puesta en marcha, direccion y supervision de proyectos y obras de
mantenimiento y reparacion de instalaciones de calefaccion, climatizacién, agua caliente, electricidad,
sistemas contra incendios, gas, seguridad y frio industrial.

En el afio 1994 se funda en A Corufia la empresa CAMPRE, GESTION Y PROMOCION S.L., (en adelante,
Campre) bajo el nombre "MONTAJES E INGENIERIA ARCE CLIMA, S.L", con la realizacién de instalaciones
de climatizacién como principal actividad. A lo largo de sus primeros afios en actividad, Campre amplia su
actuacion a otras areas relacionadas, como las instalaciones eléctricas o la proteccién contra incendios.

Esta ampliacién, junto con el compromiso de evolucién constante de la entidad, se ven reflejados en el
pronto crecimiento que experimenta, ya que en el afio 2001 se constituye ARCE CLIMA SISTEMAS Y
APLICACIONES, S.L. (en adelante, Arce Clima), dedicada a la instalacién de sistemas de calefaccion y aire
acondicionado, y que, con sucursales en Francia, Dinamarca, Holanda e Italia, es |a principal empresa del
Grupo Campre en la actualidad.

Posteriormente, se constituyen sociedades en Reino Unido {ARCE CLIMA UK LTD) y en Suiza (ARCE CLIMA
SWISS SARL), integradas al Grupo en los afios 2016 y 2018 respectivamente, y dedicadas a la realizacién
de trabajos de asesoramiento e instalacién eléctrica, de fontateria, calefaccién y aire acondicionado, asi
como otras instalaciones de construccion.

Ademas del crecimiento que experimenta Arce Clima desde sus inicios, el Grupo Campre también se ha
expandido, uniendo otras 3 sociedades nuevas en los Ultimos afios: BMR CONTRACTOR, S.L., (en adelante
BMR) en el afio 2019, BALDER INSTALACIONES, S.L. (en adelante, Balder) durante el ejercicio 2023, y
finalmente GDY CONTRACTOR, S.L. (en adelante, GDY) en abril de este ejercicio 2024. Estas tres empresas
se dedican a la ejecucion de toda clase de obras.

Esta evolucién, junto con la experiencia acumulada a lo largo de los 30 afios de ejercicio, ha llevado a las
entidades del Grupo a ofrecer servicios de elevado valor afiadido mas allé de las instalaciones, como
mantenimientos, ingenieria o asesoria de proyectos. De esta manera, han ido ampliando su actuacion a
areas relacionadas, como las instalaciones eléctricas, la geotermia, energia solar, frio industrial o la
proteccién contra incendios, por lo que las empresas del Grupo estan capacitadas para hacerse cargo de
toda la dimensién electromecénica de grandes y medianas obras.

Si bien es cierto que el crecimiento ha sido notable durante estos afios de actividad, éste no ha sido la
dnica prioridad del Grupo Campre, que también ha trabajado para que sus valores de responsabilidad,
pasién, confianza y calidad estén presentes en todos sus proyectos y servicios. Esto se ha demostrado con
la implementacién de politicas y actividades sociales, y, sobre todo, con la obtencién de diversas
certificaciones por parte de empresas pertenecientes al Grupo, que avalan los trabajos realizados, y

garantizan su profesionalidad.
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El compromiso continuo con mejorar, junto con el de garantizar la seguridad de los trabajadores y la
contribucién al desarrollo siempre han sido focos principales dentro del Grupo Campre, y es por eso que,
ya en el afio 1998, se consigue la certificacion ISO 9001, que avala el control y gestién de calidad de sus
instalaciones, y, por tanto, la responsabilidad de la sociedad con sus clientes y proyectos para llegar
siempre a la calidad y resultados esperados.

Durante el afio 2021, Arce Clima consigue también la certificacién en Seguridad y Salud 1SO 45001,
disefiada para certificar los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, y la certificacion
Medioambiental 14001, lo cual supone un paso més en la concienciacién de respeto y proteccion hacia el
medio ambiente durante todo el ciclo de vida de los proyectos, que es una de las prioridades del Grupo.

Estas tres certificaciones han sido renovadas durante el ejercicio 2024 tras una rigurosa auditoria, lo cual
ha reforzado el compromiso del Grupo con la busqueda constante de innovacién y desarrollo, la formacion
continua del equipo, y la consolidacién de un equipo fuerte y motivado basado en un buen ambiente
laboral. Este hito es el resultado de un esfuerzo conjunto y continuado a lo largo de los afios, no sélo del
equipo de trabajadores de la empresa, sino también de la colaboracién de unos proveedores
comprometidos, y la confianza depositada por los clientes.

Ademés, el compromiso con la concienciacién de proteccién del medioambiente no sélo se ve reflejado
en estas certificaciones, sino que el Grupo cuenta con otro tipo de reocnomientos que avalan esta mision.

Cabe destacar que, durante el ejercicio 2022 Arce Clima se posiciona en el top 20 del ranking de empresas
inteligentes realizado por el Informe Ardan, que entiende este tipo de entidades como aquellas compafiias
que mejor combinan su capacidad de negocio con la de generar en el futuro un crecimiento econémico
sostenible e inclusivo. Este reconocimiento supuso un logro y una forma de analizar el desempefio y
compromiso con evolucionar que tiene la empresa en el &mbito ambiental, puesto que ya en el afio 2017,
el Informe Arddan habfa otorgado a Arce Clima las certificaciones de Empresa Bien Gestionada, Empresa
Generadora de Riqueza y Empresa de Alta Productividad.

Durante este ejercicio, la labor de Arce Clima ha sido nuevamente respaldada por este indicador, al volver
a ser nombrada Empresa de Alta Productividad. Este reconocimiento se otorga a compaiiias con mas de
cinco empleados que, durante los tres afios que dura el estudio, logran un valor afiadido bruto por persona
situado dentro del 25% mas alto de su sector. Ademas, estas empresas deben mostrar también una tasa
de crecimiento superior al 10%.

Para la obtencién de este reconocimiento nuevamente, se han tenido en cuenta la capacidad de
innovacion de la empresa, siempre ligada a la digitalizacién y el apoyo en la tecnologia para la mejora de
los procesos, ademas de contar con un clima laboral y una comunicacién interna que contribuyan a la
motivacién de la plantilla, y favorezcan en el desempefio de las tareas.

Este compromiso con el medioambiente, junto con el traslado de los valores del Grupo en sus proyectos,
ha resultado en la obtencién de la certificacion LEED (Liderazgo en Energia y Disefio Ambiental) en varios
de los proyectos en los que Arce Clima ha trabajado. Esta certificacion, reconocida a nivel internacional,
fomenta la construccion y operacién de edificios eficientes desde el punto de vista energético y
respetuosos con el medioambiente, a través de la evaluacion de factores como la sostenibilidad en los
materiales y recursos de construccion, la eficiencia y aprovechamiento del agua, la eficiencia energética,
la calidad del ambiente interior y la innovacion en el proceso de disefio.




Estas certificaciones reflejan que Arce Clima no s6lo es una empresa comprometida consigo misma,
también lo es con el mundo que la rodea.

En su conjunto, las empresas del Grupo Campre trabajan dia a dia por trasladar los valores del grupo a sus
proyectos y actividades, y esto, junto con el compromiso de mejora constante ha hecho que, durante casi
30 afios, el Grupo Campre haya seguido una senda de crecimiento y expansién a lo largo del mundo. Esto
se ha debido a un esfuerzo conjunto y continuado, tanto por parte del dedicado equipo de trabajadores,
como por parte de proveedores y clientes, con su colaboracién y confianza en los trabajos realizados por
el Grupo.

1. El entorno empresarial retine todas aquellas variables que puedan influenciar al desarrollo de la
actividad de la empresa, y que se escapan al control de esta. Concretamente, el entorno empresarial en
el que opera el Grupo Campre se ve afectado por un entorno general en el que se desarrollan factores
legales, socioculturales, tecnolédgicos o medioambientales.

Los factores politico-legales ayudan a dar forma al modelo de la entidad, puesto que implican todas
aquellas leyes y regulaciones por las cuales las entidades tienen que regirse. Concretamente en el caso
del Grupo Campre, hay que destacar la constante evolucién legislativa en diferentes areas del sector,
como la prevencién de riesgos, o en el reporte de informacion, lo cual hace que las empresas del Grupo
tengan que estar actualizdindose de manera constante para poder cumplir todos los requisitos
establecidos, realizando formaciones cuando sean necesarias. Ademas, al operar de manera
internacional, es imprescindible que las empresas que conforman el Grupo estén al dia de las regulaciones
vigentes en los paises en los que trabajan de manera diaria.

De fa misma manera, las empresas se ven afectadas por factores sociales, puesto que tienen que saber
responder a las demandas de la sociedad. Desde hace afios, el interés por el medioambiente ha ido en
aumento, lo que ha llevado a la sociedad, cada vez mas sensibilizada con el tema, a exigir unos
compromisos mayores a las empresas con las que se relaciona. Estas demandas no sélo se limitan a una
adopcién de medidas de proteccién ambiental, sino también a una demanda de transparecia a la hora de
reportar informacién. Esto ha hecho que la sostenibilidad empresarial sea un factor clave en el entorno
empresarial, puesto que cada vez mas empresas adoptan practicas sostenibles en sus modelos de negocio.

Por ultimo, hay que destacar los factores tecnoldgicos; la transformacién digital, con la bisqueda de
procesos mas informatizados, y, especialmente, con la adopcién de nuevas tecnologias como la
inteligencia artificial, que se sigue situando como una de las principales implementaciones de los tltimos
afios, y seguira siendo tendencia en los préximos. Cada vez mds organizaciones buscan la automatizacion
de sus procesos, y el desarrollo de tecnologias supondra nuevos cambios y actualizaciones en los procesos
y modelos de negocios de las empresas.

En cuanto a factores mas especificos del entorno del Grupo Campre, serdn aquellos relacionados con los
clientes o proveedores, con el mercado laboral e incluso con la comunidad. Las relaciones con los clientes
y los proveedores son la base del modelo de negocio del Grupo Campre, que busca siempre una
integracion de las actividades por ambas partes, ademas de una relacion a largo plazo. Las relaciones con
la comunidad de la que forman parte también son muy importantes para el Grupo, buscando siempre una
colaboracién basada en la confianza, con el proposito de dar soluciones conjuntas a problemas comunes.




2. El Grupo Campre es una familia compuesta por siete empresas diferentes, de las cuales Campre es la
sociedad dominante, y las dependientes son Arce Clima, Arce Clima UK, Arce Clima Swiss, BMR, Balder y
GDY. Todas ellas comparten el objetivo comun de desarrollar instalaciones de climatizacion basadas en
un confort térmico y en la eficiencia energética.

El modelo de negocio del Grupo Campre estd basado en la bisqueda y fomento de relaciones a largo
plazo, tanto con los clientes como con los proveedores, procurando en todo momento afianzar una
integracién de la actividad de las empresas con la suya para favorecer asi una evolucidén y mejora
constante.

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es un pilar basico en el modelo de negocio del Grupo, que
proporciona grandes avances a nivel social y medioambiental. Durante este ejercicio se han seguido
dando pasos importantes en la estrategia empresarial hacia una transformacion digital que permita
optimizar los procesos de negocio y mejorar el control de los proyectos y de las instalaciones, siguiendo
el gran cambio que se dio en el afio 2021 tras cambiar a todas las empresas del Grupo a la red Cloud de
Microsoft Dynamics, ademas de incorporar el Power Bl como herramienta de analisis y explotacion de
informacién.

Este cambio ha permitido monitorizar y anticiparse a todas las posibles desviaciones de proyecto, ademads
de poder mantener informado de todo lo que ocurre en cada intervencién, y en tiempo real, tanto al
personal de campo y oficina, como a los clientes, y ha supuesto también un avance hacia un modelo de
negocio mas sostenible.

3. El Grupo Campre opera en ambito internacional, teniendo presencia en mas de 20 paises. Dentro de
las empresas del Grupo, esta presencia geografica internacional viene dada por dos de las empresas
dependientes, Arce Clima UK, constituida y con domicilio social en Londres, y por Arce Clima SW,
constituida y con domicilio social en Lausanne.

La internacionalidad del Grupo Campre también se ve representada en Arce Clima, puesto que cuenta con
sucursales en Francia, Italia, Paises Bajos y Dinamarca, ademas de trabajar diariamente en otros paises
europeos como Portugal, Alemania o Polonia, entre otros.

Cultura Empresarial

La evolucién que ha experimentado el Grupo desde su inicio ha tenido como base sus cuatros valores
principales: la responsabilidad, la confianza, la calidad y la pasién. Las empresas del Grupo estan muy
comprometidas con estos valores, ademds de con sus principios morales, aplicando siempre la ética
empresarial en las actividades y decisiones hacia empleados, clientes, proveedores, la comunidad y el
medioambiente.

Como la base del modelo de negocio del Grupo es el fomento de las relaciones a largo plazo con clientes
y proveedores, eso hace que se trabaje diariamente por la busqueda de una relacién fluida y eficaz, no
sélo con los clientes, sino también entre el equipo de trabajadores, lo cual se traduce en la mejora de
productividad, ademas de en el trato que se tiene con los clientes.

Uno de los lemas de Arce Clima es "nuestras acciones son el reflejo de nuestros principios y valores", y es
por eso por lo que las empresas del Grupo se esfuerzan cada dia por mejorar en todos los servicios que
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ofrecen, buscando asi la excelencia en cada trabajo que realizan, ademas de responsabilizarse de la toma
de decisiones del dia a dia, demostrando un compromiso con los resultados, ademas de pasion por
evolucionar y mejorar cada dia.

Este compromiso, asi como los trabajos realizados, estan respaldados por las certificaciones obtenidas,
como la ISO 9001, que avalan el control y la gestién, no sélo de las instalaciones, sino también de la
seguridad y salud en el trabajo. También, la capacidad del equipo técnico y humano permite dar servicio
a las demandas de los clientes, incorporando a los perfiles mas adecuados en funcidn de las necesidades
requeridas, y garantizar asi el nivel de calidad que exigen los clientes.

Todo esto genera la relacién de confianza buscada; confianza en el Grupo, pero también en su trabajo y
en sus resultados finales.

La misi6n del Grupo se centra en ofrecer soluciones técnicas adaptadas a las necesidades de los clientes,
basadas en la calidad, eficacia y el respeto al medio ambiente. Con esto queda resaltado cémo la
responsabilidad de cuidar el medio ambiente forma parte de las actividades diarias de las entidades del
Grupo, que se esfuerzan en controlar y evaluar los aspectos ambientales, ya sean directos o indirectos,
ocasionados por las actividades o servicios que realiza el Grupo, con la finalidad de prevenirlos o reducirlos
en la mayor medida posible, buscando as{ una mayor eficiencia energética.

En cuanto a la visién del Grupo, se trata de ser lider en el sector de las instalaciones electromecénicas a
nivel internacional.

PRINCIPALES RIESGOS Y SU GESTION

Las operaciones del Grupo Campre se desarrollan a escala europea, existiendo ciertos riesgos inherentes
a la actividad de negocio que requieren ser gestionados de forma adecuada. En este sentido, el Grupo
cuenta con un plan para identificar y evaluar los posibles impactos de los riesgos que enfrenta en la gestion
de su negocio, mencionados en seguido, para después poder tomar medidas de mitigacion y reduccion
de sus impactos.

El Grupo Campre se enfrenta también a riesgos relacionados con el cumplimiento de la ley. En este
sentido, se reconocen todas las actuaciones existentes en relacién con el cumplimiento regulatorio en
materia de Derechos Humanos, asi como de los convenios fundamentales de la Organizacién Internacional
del Trabajo u otras regulaciones de aplicacién en materia legal o tributaria a nivel nacional e internacional.
Esto incluye, ademds, el cumplimiento con la normativa de proteccién de datos personales (LOPDGDD).

Como empresas globales, los riesgos laborales son importantes y por eso, las organizaciones deben tener
las capacidades de enfrentarlos y reducirlos para tener un buen desarrollo de su negocio. Estos riesgos
salen principalmente de la gestion de personas, de la capacidad de resolver conflictos internos y del buen
equilibrio familiar-laboral que asegura un buen ambiente de trabajo, donde los empleados tienen buena
salud y seguridad. En este sentido, el Grupo Campre cuenta con un plan de riesgos laborales, en linea con
la ley 31/1995 que permite enfrentar y mitigar estos riesgos.

Dentro de las empresas de Grupo, Arce Clima cuenta con un Sistema Integrado de Gestion, avalado por
diferentes certificaciones internacionales en diferentes areas de Seguridad y Salud en el Trabajo, de
Calidad y de Gestién Medioambiental, y que comprende los cddigos, politicas y normas de conducta que




sigue en el dia a dia la empresa para asegurar un trabajo respetuoso con los derechos humanos, laborales
y medioambientales, siguiendo asf los valores del Grupo.

Para garantizar el conocimiento y cumplimiento normativo, Arce Clima pone a disposicion de todos sus
trabajadores una copia del cédigo ético y de conducta, que debera ser firmada por estos, ademas de una
copia de la Politica del Sistema Integrado de Gestion, que también estara disponible en el tablén de
anuncios, para garantizar que sea entendida por todo el personal y partes interesadas.

Las actividades de las empresas del Grupo estén expuestas a riesgos financieros tales como el riesgo de
mercado o de tipo de interés. La gestion de este tipo de riesgo recae en la Direccién Financiera, que busca
minimizar los potenciales efectos adversos sobre la rentabilidad de la empresa.

A pesar de que durante el 2024 se ha vivido en un entorno macroeconémico mas favorable debido al
intento de correccién de la inflacién a escala global y la bajada de los tipos de interés, el principal riesgo
financiero sigue siendo la inestabilidad del mercado, que ha sido dominante este ejercicio también.

Este riesgo viene marcado principalmente por la continuacion de los coflictos geopoliticos, y los cambios
en los gobiernos tras las elecciones en determinados paises, que podrian suponer cambios en politicas y
relaciones comerciales entre paises, lo que supone una situacion de incertidumbre financiera.

La inestabilidad econémica también ha sido el principal factor de las variaciones en los tipos de cambio,
que son riesgos que pueden afectar a las empresas del Grupo Campre, puesto que operan en paises fuera
de la zona euro, como Reino Unido o Suiza. El hecho de desarrollar actividades en estos paises de manera
continuada genera la necesidad de estar pendiente de las fluctuaciones de los valores de las divisas en
estos paises, puesto que, en caso de devaluarse, podria suponer la generacién de pérdidas considerables
para las empresas del Grupo.

Ligado a estos riesgos se encuentra también el riesgo de tipo de interés, que ha caracterizado los ultimos
ejercicios, debido a las altas subidas de los intereses, provocando a su vez la subida en los costes de las
actividades empresariales, ademas de la aplicacién de politicas restrictivas en los diferentes sectores de
actividad. A pesar de esto, desde mediados del afio 2024, y como biisqueda de controlar la inflacién, se
estan reduciendo los tipos de interés, lo cual permite la aplicacién de politicas menos restrictivas en las
actividades empresariales a la hora de comenzar nuevos proyectos y obras, y buscando asi un crecimiento
econdémico.

Los principales riesgos a los que se enfrenta el Grupo Campre debido al sector en el que operan son los
accidentes y riesgos laborales. Para reducirlos y evitarlos, es necesario contar tanto con una politica de
prevencién de riesgos y accidentes, como con un sistema de seguridad que permita implantar las medidas
necesarias para asegurar un ambiente laboral seguro para todos los trabajadores de la plantilla, asi como
para los grupos de interés y demds personas que tengan relacion con las actividades de las empresas.

Para ayudar a mitigar estos riesgos, Arce Clima ha desarrollado un Plan de Identificacién y Evaluacién de
Peligros y Riesgos Laborales que se encuentra dentro de su Sistema Integrado de Gestion, y en el cual se
encuentra la metodologia empleada por la entidad para determinar los peligros para la seguridad y salud
que existen en los trabajos y actividades realizados, siguiendo la metodologia proporcionada por la Guia
de Evaluacién de Riesgos propuesta por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.




Siguiendo la metodologia descrita de anilisis de riesgos, primero se identificardn los peligros, estimando
los riesgos, para poder asi valorarlos, y se evaluaran también todos los puestos de trabajo que puedan
verse afectados por ellos, o cuando existan cambios que supongan modificaciones en las condiciones de
trabajo.

Estas evaluaciones suponen un proceso dindmico que debe revisarse de manera periédica, quedando
documentadas y reflejando, para cada puesto de trabajo que suponga una necesidad de tomar alguna
medida preventiva, la identificacion exacta del puesto, el riesgo existente, los trabajadores afectados, el
resultado de la evaluacién y la referencia a los criterios o procedimientos de evaluacién, ademas de los
métodos de medicién o analisis que se hayan utilizado.

Otro de los riesgos concretos que pueden generarse en el sector de instalacién y climatizacién son los
riesgos ambientales, que ademds suponen una preocupacion latente para todas las empresas, puesto que
cada vez se apuesta en mayor medida por la sostenibilidad, buscandose maneras de realizar los proyectos
de una forma que sea respetuosa con el medio ambiente, con la sociedad y con los Derechos Humanos.

De la misma manera que con los riesgos laborales, Arce Clima ha desarrollado un Plan de Identificacién y
Evaluacién de Aspectos Ambientales, asi como un Plan de Emergencias Ambientales, recogidos también
en el Sistema Integrado de Gestién, y aplicados sobre todas las actividades y servicios desarrolladas por
la empresa o por sus proveedores o subcontratistas, ya sean actividades actuales, pasadas o futuras.

A través del Plan de Identificacién se identificaran aquellos aspectos ambientales derivados de las
actividades realizadas en condiciones normales, incluyendo el consumo de recursos, la generacién de
residuos, las emisiones a la atmésfera, los vertidos y el ruido generado por las actividades, ademas de
aquellos aspectos que puedan generarse en casos de emergencia, como incendios, inundaciones o
accidentes.

Una vez identificados, se valoraran en funcién de la magnitud, la peligrosidad y la sensibilidad del medio
con la que afecten a la entidad, ademas de la probabilidad con la que puedan ocurrir. Esta valoracién se
llevard a cabo de manera semestral, o cuando se produzcan cambios de la actividad o modificaciones en
los requisitos legales aplicables a la entidad.
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ANALISIS DE MATERIALIDAD

Los aspectos de sostenibilidad mas relevantes para la organizacion derivan de la ley espafiola 11/2018, de
informacién no financiera y diversidad. Estos aspectos (para la ley, “contenidos”) son fuente de didlogo
con los grupos de interés, estableciéndose prioridades y enfoques de gestion como resultado de los
didlogos.

A continuacién, se destacan los aspectos mas relevantes para Campre, Gestion y Promocién S.L.:
Social (S):

1. Diversidad, igualdad e inclusién
2. Seguridad, salud y bienestar del personal
3. Atraccion y formacién del personal
4, Seguridad y satisfaccion del cliente
5. Relaciones con la comunidad local

6. Evaluacién y control de los proveedores

Gobernanza (G):

10. Etica y transparencia empresarial
11. Cumplimiento normativo y legal
12. Gestidn responsable de la cadena de suministro

13. Innovacion y tecnologia

14. Crecimiento y desempefio econdmico responsable




Relacién con los Grupos de Interés
Por otra parte, Campre, Gestién y Promocién S.L. tiene mecanismos implementados para mantener el
didlogo con sus varios grupos de interés. A continuacion, se resumen los mas relevantes, propios a cada

grupo:

Grupo de interés ¢Como dialogan con los grupos de interés?

INTERNOS

Accionistas Reuniones periédicas con los socios

Directivos Reuniones de direccién mensuales

Trabajadores Arce Clima mantiene procesos para la consulta y participacion de los
trabajadores, a todos los niveles y funciones aplicables.

EXTERNOS

Clientes Se busca la comunicacién continua, tanto para informacién de productos o
servicios, como consultas y obtencién de informacién sobre su satisfaccién.

Proveedores Politica de gestién de pagos, fomentando la relacién con los proveedores y
buscando una mayor difusién y comprension de los valores del Grupo.

Comunidad Local Se establecen canales de didlogo y colaboracién con la comunidad,
escuchando necesidades y preocupaciones, y buscando soluciones en
comun.

Estado y sociedad El Cédigo Etico establece que todas las personas vinculadas con la entidad
deberén relacionarse con las autoridades de manera respetuosa y ética.
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COMPROMISO CON EL MEDIOAMBIENTE

Gestidon medioambiental

Arce Clima cuenta, desde el afio 2021, con un Manual Integrado de Gestién de la Calidad, el Medio
Ambiente y la Seguridad y Salud en el Trabajo. Actualmente, este Manual se encuentra incluido en el
Sistema Integrado de Gestin de la empresa, que, ademds, estda respaldado por diversas certificaciones
internacionales en materia de Gestién Medioambiental, Calidad y Seguridad y Salud en el Trabajo.

La implantacién de un Sistema de Gestién Ambiental refuerza positivamente la gestion de recursos y
residuos, intentando reducir los impactos negativos derivados de la actividad, ademas de reforzar
positivamente la imagen de la sociedad ante clientes y consumidores.

El Sistema de Gestién Ambiental de Arce Clima fue desarrollado a partir de las directrices de la
Certificacién ISO 14001, y es a través de este Sistema que la empresa, primero, procede a identificar los
procesos necesarios para el Sistema de Gestién de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el
Trabajo, asi como su aplicacién, y puede determinar la secuencia e interaccién de estos mediante
diagramas de proceso, cuadros y procedimientos de gestién.

Una vez identificados los procesos, la empresa determina los criterios y métodos necesarios para
asegurarse de que, tanto las operaciones como el control de procesos sean eficaces, empleando para ello
fos cuadros y procedimientos de gestién ya mencionados. También, se realiza el seguimiento, medicion y
analisis de estos procesos, a través de los Objetivos e Indicadores definidos.

Ademds, se implementan las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados y la mejora
continua de estos procesos, gestionandolos de acuerdo con los requisitos de las normas internacionales.
Por ultimo, la empresa debe asegurarse de la disponibilidad de recursos e informacién necesarios para
apoyar la operacidon y el seguimiento de todos los procesos.

Arce Clima cuenta con certificaciones ambientales desde el afio 2021, cuando recibe la certificacion 14001
de Sistemas de Gestién Ambiental. El hecho de obtener esta certificacion implicé una revisién de todos
los procedimientos medioambientales existentes en el grupo, y desde entonces se sigue trabajando en
ellos para seguir creando valor en diversas materias ambientales.

Los objetivos principales que se siguieron para la implantacién de esta Certificacién fueron la prevencion
y reduccién del impacto ambiental generado por la actividad de la empresa, mejorar el cumplimiento de
requisitos legales de aplicacién y el desempefio ambiental, disminuir el consumo de recursos, controlar el
ciclo de vida de los servicios y la implantacién de alternativas ambientales respetuosas con el medio
ambiente, que permitan fortalecer la posicién de Arce Clima en el mercado.

Esta certificacién se renové durante este ejercicio 2024, lo cual supuso una revisién de todas las
actividades de la empresa, para poder asi asegurar que el grupo mantiene su compromiso de llevar a cabo
una gestién ambiental responsable, intentando minimizar el impacto que genera su actividad en el
entorno.

Ademés de la certificacién 1SO 14001, Arce Clima también ha recibido la certificacion LEED (Liderazgo de
Energia y Disefio Ambiental) en varios proyectos en los que ha trabajado. Esta certificacion evalda los
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edificios segun criterios como la sostenibilidad de sus materiales y recursos de construccion, la eficiencia
y aprovechamiento del agua, yla eficiencia energética.

En funcién de la puntuacién obtenida para cada edificio se distinguen cuatro tipos de certificaciones: LEED
platino, oro, plata y el certificado estandar. Los proyectos en los que ha trabajado Arce Clima han sido
otorgados la certificacion de platino y otro, lo cual supone una garantia de la busqueda de eficiencia
energética y bienestar humano en los trabajos de la empresa.

Arce Clima tiene como lineas estratégicas en su politica del Sistema integrado de Gestion la proteccién
del medio ambiente y el entorno mediante actuacionesy medidas orientadas ala prevencion de cualquier
tipo de alteracion que pueda originarse por las actividades de la empresa, especialmente aquellas
relacionadas con la produccion de residuos, fomentando la reutilizacién vy el reciclaje, ademas de un
consumo eficiente de energia.

Durante el ejercicio se proporcionaron una variedad de contenedores y recipientes para que las personas
trabajadoras de la entidad puedan contribuir al clasico principio de reducir, reutilizary reciclar lo maximo
posible. Entre estos contenedores se encuentran aquellos para depositar baterias, pilas, cartuchos de
tinta, fluorescentes, metales y otros residuos que necesiten ser manejados de manera responsable o con
normativas determinadas. También se han llevado a cabo diversas camparfias como la recogida de moviles
viejos, de tapones de plastico, e incluso de ropa deteriorada para darles una segunda vida a las prendas.

Otra medida que se ha llevado a cabo para garantizar el uso eficiente de agua ha sido la instalacion de
dispositivos que implementan el ahorro de esta, como grifos con temporizadores O sistemas de deteccion
de presencia, limitadores de presiony con difusores. Ademds de estas medidas, se siguen implementando
campafias de concienciacién entre el personal para evitar el uso ineficiente 0 el desperdicio del agua en
las actividades del dia a dia.

A la hora de implementar medidas de gestion eficiente de energia, en Arce Clima se intenta siempre elegir
materiales y productos ecoldgicos, apagar luces y equipos cuando no se estén utilizando y ajustar la
iluminacion al trabajo para evitar pérdidas de luz. Durante el ejercicio 2023 se instalaron en la azotea de
la sede en A Corufia 120 paneles solares, lo cual permite generar energia limpia y renovable, y supone un
ahorro potencial de 34.239 kWh anuales.

También, se fomenta el uso de medios de transporte sostenibles para ayudar asi a reducir emisiones Y
minimizar la contaminacion acustica, llegdndose a instalar cargadores de coches eléctricos en las sedes.

Finalmente, otra de las medidas principales llevadas a cabo por las empresas del Grupo ha sido el cambio
alas herramientas Cloud Microsoft Dynamics 365 Business Central y Power Bl para el analisis y explotacién
de la informacion. Tras este cambio, todas las operaciones han sido trasladadas a la nube, recortando asi
el uso del papel (en hasta 800kg), y reducido las emisiones de CO2.

Dentro del Grupo Campre, Arce Clima aplica el principio de precaucion a través de la realizaciéon de un
analisis de los riesgos medioambientales derivados de las actividades realizadas por la empresa, sus
proveedores O contratistas. Este analisis supone una contribucién al principio de precaucién puesto que
se realiza sobre sus actividades actuales, pero también sobre las futuras, cuando el riesgo de dafio
ambiental atn no puede ser evaluado en toda su magnitud.




Para identificar todos los posibles riesgos ambientales se incluyen los servicios prestados y las actividades
realizadas por la empresa de manera directa, en condiciones normales de proceso y en situaciones de
emergencia. También se analizaran las actividades cometidas de manera indirecta, es decir, las realizadas
por los proveedores o subcontratistas de Arce Clima.

Para evaluar estos aspectos ambientales se tendran en cuenta cinco criterios para poder determinar como
de significativos son estos riesgos para la entidad. Estos criterios son: la magnitud del riesgo, la
peligrosidad, la sensibilidad del medio, la probabilidad de ocurrencia y el comportamiento ambiental. La
aplicacion de estos dependerd de si se trata de una situacién normal o de emergencia, y de si los riesgos
a analizar han sido producidos directamente por la empresa, o si se han producido de manera indirecta,
araiz de un proveedor o subcontratista.

Aquellos aspectos que resulten significativos tras su evaluacion seran la base para establecer objetivos y
metas para su mejora, siguiendo asi lo establecido en la Politica Ambiental de la empresa.

La metodologia para este analisis se encuentra recogida en el Sistema Integrado de Gestion de Arce Clima,
en la Instruccién de Identificacion y Evaluacion de Aspectos Ambientales, disponibles en la pagina web de
la empresa para su consulta.

Prevencidn de la contaminacion

La compaiiia ha sido pionera en el estudio e implantacién de medidas tales como la correcta gestion y
valorizacién de residuos, ademds de la transformacién digital de los procesos de negocio para mejorar el
control de los proyectos, con el fin de prevenir y reducir, desde el inicio, el impacto producido sobre el
medioambiente durante el proceso de prestacién de sus servicios. En Arce Clima se realiza un exhaustivo
control de los residuos generados durante la actividad empresarial, y su correcta gestién y valorizacion
evitan la emision de CO2 a la atmdsfera.

Ademds, el traslado de todas sus operaciones a la nube de Cloud Microsoft Dynamics, informatizando asi
todos los procesos de negocio, no sélo ha permitido optimizarlos, sino que también ha supuesto una
implementacién para el control de los proyectos y de las instalaciones.

A través de esta transformacion digital se permite a todo el personal trabajar desde cualquier lugar y
cualquier dispositivo conectado a internet, por lo que ha supuesto un importante recorte en el uso del
papel, de hasta 800kg anuales, y con ello, se ha conseguido reducir las emisiones de CO2 en hasta 18
toneladas al afio.

Arce Clima realiza mediciones de varios aspectos ambientales generados a raiz de sus actividades, entre
los que se encuentra la sensibilidad del medio, aplicable tGnicamente al ruido generado. Para medir la
sensibilidad del medio se dividen en tres las zonas donde se realizan operaciones; zona de baja
sensibilidad acustica, de sensibilidad moderada y de sensibilidad alta, asignando un valor a cada zona
siguiendo la metodologia descrita en el Sistema Integrado de Gestion. Aquellos aspectos con valores que
superen el limite establecido por la empresa serdn considerados significativos y se estableceran medidas
para mejorarlos.

De manera general, la actividad de las empresas del Grupo no genera un nivel elevado de ruido, pero aun
asi se considera esencial lz-minimizacién de la contaminacién acustica, y por ello se han implementado
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medidas para reducir el ruido en las operaciones de la empresa, realizandolas siempre en horarios
diurnos, y lo mas cerca posible del mediodia, especialmente si se trabaja en zonas de media o alta
sensibilidad aclstica, como son los espacios protegidos, zonas de viviendas o areas sanitarias.

Economia circular y gestidn de residuos

Debido a la actividad desarrollada por las empresas pertenecientes a Grupo Campre, la generacién de
residuos es inevitable. No obstante, desde sus inicios, la organizacién ha aplicado medidas de reciclaje y
separacion de aquellos residuos generados como resultado de la actividad productiva.

Desde Arce Clima se aplican medidas preventivas y correctivas para reducir la incidencia de sus actividades
productivas sobre el medio ambiente, entre las que destaca la gestion separada de residuos, ademas de
diversas campafias de formacién y concienciacién, como la instalacién de diferentes contenedores de
reciclaje para baterias, pilas, fluorescentes, y otros residuos, o la organizacién de recogidas solidarias de
teléfonos moviles y tapones.

El control y gestion de los residuos que son generados por las actividades de la empresa comienza por
segregarlos una vez son producidos y ubicarlos en los lugares indicados para cada tipo de residuo, para
luego proceder a su correcta identificacién siguiendo lo establecido por la legislacién vigente aplicable,
hasta llegar a su entrega, seglin proceda, a servicios municipales de recogida o a un gestor autorizado.

Se ha definido un indicador asociado con cada residuo generado durante la actividad empresarial, lo cual
permite llevar el control de las cantidades generadas anualmente, ademas de permitir comparar la
tendencia de generacién de residuos en distintos periodos.

Cada afio, como parte del Plan de Emergencias e Informacién Ambiental, Arce Clima realiza un informe
de Desempefio Ambiental en el que se darrolla de manera detallada el comportamiento ambiental de las
actividades de la empresa, incluyendo los residuos que ha generado a través de sus actividades.

Igual que en el ejercicio anterior, el tipo de residuos que mas se ha generado durante el 2024 ha sido el
papel y el cartén, que ha supuesto un 46% del total de residuos generados, seguidos de residuos como la
basura y pldsticos varios, que han supuesto un 21% y 14% respectivamente del total de residuos
generados.

A pesar de la diferencia entre la cantidad de papel y carton generados frente al resto de residuos, la
empresa lleva a cabo diversas medidas para recortar el uso de estos componentes en las actividades del
dia a dia, como ya se pudo ver en el afio 2022 cuando se dio el paso a informatizar los procesos y
actividades, lo cual supuso una reduccién de uso de papel, que antes de implementar este cambio suponia
el 85% de los residuos generados por [a actividad de la empresa.

Este esfuerzo continuado se puede ver representado no sélo en la disminucidn de residuos de papel y
carton generados este afio con respecto al ejercicio 2023, en el que este tipo de residuos representaba el
63% del total generado, sino también a través de la notable bajada en la generacién total de residuos con
respecto al afio anterior, en el que la cifra total de residuos alcanzé los 4728kg, frente a los 3797kg de
residuos totales generados este 2024.




A continuacién, se desglosa los residuos generados, valorizados y dispuestos, agrupados por categorias,
durante el ejercicio 2023 y 2024:

Unidad d Volumen Volumen ol Vol
Residuo nt a' e Generado Generado o urnen _° umen
Medida Valorizado dispuesto
2023 2024

PELIGROSO — SOLIDO

Baterias Th 0,01 0,14 0,00 0,00
Envases contaminados Tn 0,07 0,06 0,00 0,06
Pilas Tn 0,01 0,01 0,00 0,01

PELIGROSO - LIQUIDO

Aerosoles contaminados Tn = 0,01 0,00 0,06

Lodos de pintura y barniz Tn o 0,02 0,00 0,02

NO PELIGROSO - SOLIDO

Cartuchos de Toner Tn 0,01 0,01 0,00 0,01
Equipos eléctricos y Tn 0,22 0,26 0,00 0,26
electronicos

Papel y cartn Tn 2,97 1,74 0,00 1,00
Plastico Tn 0,61 0,54 0,00 0,38
Restos Asimilables a Tn = 0,14 0,00 0,14
Urbanos (RSU)

Restos metalicos Tn 2,62 7,14 0,00 6,76
Absorbentes y materiales Tn s 0,01 0,00 0,01

contaminados
NO PELIGROSO - LIQUIDO

Gases Tn = 0,37 0,00 0,37

Aguas Sanitarias m3 - 642,00 0,00 642,00

Uso sostenible de los recursos

Consumo de agua, de acuerdo con las limitaciones locales

El origen del agua que se suministra a las instalaciones de la organizacién depende de la localidad y los
requisitos de demanda, pero principalmente se trata de redes de abastecimiento locales. Existen ciertas

medidas y controles de recuperacion y recirculacién de agua dentro de las plantas que reducen la cantidad
de agua a extraerse.

Durante el ejercicio 2024, Campre, Gestién y Promocion S.L. ha consumido un total de 666,00 m3, lo que
representa un incremento del 1% respecto del ejercicio anterior (662,00 m3). Las principales razones de



las variaciones respecto del ejercicio anterior son generadas en Madrid por la empresa Balder
Instalaciones entré en el Grupo Campre en septiembre del 2023, por lo que en el informe del afio 2023
s6lo se tuvieron en cuenta esos cuatro meses del afio en el que la empresa estuvo activa, frente a este
informe, que es el primero en el que se contabilizan los doce meses del afio.

Pais Consumo 2023 Consumo 2024
(m3) (m3)
Espafia i 6200 66600
Reino Unido 0,00 0,00
Suiza 0,00 0,00

A continuacién, se detalla el consumo de agua por trimestre:

Periodo Consumo 2023 Consumo 2024

(m3) {m3)
Ene/Mar I il - i55,&) “
Abr/Jun - 174,00
Jul/Sep - 174,00

Oct/Dec - 163,00

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso.

En linea con su compromiso medioambiental, el Grupo Campre trabaja para optimizar su consumo de
materias primas. Hasta ahora, el principal residuo que se generaba a raiz de la actividad de la empresa,
especialmente en oficina, eran los relacionados con el consumo de papel, que llegaron a suponer el
principal residuo generado por las empresas del grupo.

Por tanto, algunas de las medidas implementadas en la cadena de produccién a lo largo de los afios han
sido para frenar el uso del papel en las actividades realizadas por las empresas. Como principal medida
destaca el proceso de digitalizacién de todos los procesos del grupo, realizando todas las actividades a
través de las plataformas de Microsoft, lo cual ha permitido reducir no solo el consumo de papel en la
oficina, sino también su generacién de residuos, frenando también las emisiones de CO2.

También, tras la obtencién certificacion ISO de Gestion Medioambiental se ha implantado un sistema de
reciclaje que ha supuesto una reduccién a la hora de generar residuos por parte de las actividades de la
empresa.

A continuacion, se desglosa el consumo de Campre, Gestién y Promocidn S.L. de materias primas durante
el ejercicio 2023 y 2024:




Tipo de material Unidad de Volumen consumido Volumen consumido
medida 2023 2024

Papel Tn 0,88 0,63

Consumo de energia
A continuacion, se detalla el consumo de energia de la organizacién durante los ejercicios 2023 y 2024
por fuente:

Unidad de Consumo Consumo
medida 2023 2024

Combustiéon movil
GasoleoAy B | 26.223,67 41.871,51

Gasolina | 3.862,06 10.656,58
Consumo eléctrico 134.318,00 147.145,28 '
Consumo eléctrico no renovable kWh 134.318,00 147.145,28
Consumo eléctrico renovable kWh 0,00 0,00

Medidas para mejorar la eficiencia energética y el uso de energias renovables:

Respecto a las medidas implementadas para la mejora de la eficiencia energética, cabe destacar los planes
de concienciacién para el personal de oficina, enfocados a la busqueda de una eficiencia energética, y que
animan a la plantilla a llevar a cabo determinadas acciones, como la desconexion de los aparatos
electrénicos al final de la jornada, evitando asi el consumo en “stand-by”, ademds del uso eficiente de
aires acondicionados en la oficina, |a sustitucion de aparatos y maquinas antiguas por unos nuevos que
sean mas eficientes y sostenibles, ademds de incentivar el cambio de hébitos en el personal, para que
sean conscientes de la importancia de ahorrar energia en su puesto de trabajo.

El Grupo también intenta trasladar esta busqueda de eficiencia energética a todas sus actividades,
incluyendo las obras, puesto que su misién se basa en ofrecer al cliente la maxima eficiencia,
promoviendo, por tanto, soluciones que puedan aprovechar recursos energéticos de manera eficaz.

Ademds, Arce Clima utiliza un Gestor de Mantenimiento a Través de Ordenador, que permite monitorizar
todas las operaciones de mantenimiento y facilitar al cliente informacién sobre el estado general de sus
centros, para poder dar una visién global y asi asesorar dénde se podria invertir para reducir costes, pero
también para que las instalaciones sean mas eficientes.

La importancia que la empresa otorga a la busqueda de eficiencia se ve avalada por la obtencién de ciertas
certificaciones en este ambito en algunos proyectos realizados por Arce Clima, como la certificacién LEED
(Liderazgo de Energia y Disefio Ambiental), que fomenta la construccién y operacion de edificios
energéticamente eficientes y respetuosos, ademds de sostenibles. Para obtener esta certificacion se
evaltian 6 criterios, entre los que destaca la eficiencia energética y del agua, y varios proyectos de Arce
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Clima han obtenido |a certificacién de puntuacidén mas alta, resaltando asi la importancia de la buisqueda
de eficiencia energética para esta empresa.

Cambio climatico

A continuacién, se indica la medicion consolidada de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)
generadas por las instalaciones productivas de la organizacion, durante el ejercicio 2024, calculada
mediante una estimacion no exhaustiva de los aspectos mds relevantes asociados a dichas emisiones:

Consumo Consumo
2023 2024

Alcance 1 79,45 136,53

Combustidn Fija 0,00 - 0,00 |

Combustiéon Movil 79,45 136,53

Gases Refrigerantes 0,00 0,00
"Alance 2 : : 21,99 26,65

Electricidad no renovab 21,99 26,65

Total de Emisiones (Tn Co2 eq)

Alcance 1: fuente DEFRA 2024 / Alcance 2: fuente Carbon Footprint 2024

La principal medida que ha adoptado el Grupo Campre para hacer frente a las consecuencias del cambio
climatico ha sido su adhesién a la "Alianza Gallega por el Clima", que retne a organizaciones gallegas de
diferentes sectores que estén comprometidas con la accién climdtica, para trabajar de forma conjunta
con el objetivo de mejorar el efecto que tienen sus actividades sobre el medio ambiente. Esta alianza
supone una lucha comun contra el cambio climatico y el impulso de la economia circular, para alcanzar
asi una mejora del medio ambiente.

Proteccién de la biodiversidad

Las operaciones de Campre, Gestién y Promocién S.L. no se realizan en sitios de proximidad a areas
protegidas o adyacentes a zonas de alta biodiversidad o con existencia de especies protegidas. Estas
condiciones hacen que la necesidad de preservacién o restauracién de habitats sea inmaterial para las
operaciones de la organizacion.

EY TR %
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NUESTRO EQUIPO

En el Grupo Campre se considera que las personas son el motor esencial de cualquier negocio y por tanto
una pieza fundamental para alcanzar el éxito. El enfoque de gestién de los recursos humanos se basa en
la busqueda constante del progreso y en una cultura de autodesarrollo orientada a crear circunstancias
favorables para cada uno de los empleados que permitan su evolucién como persona y su crecimiento
profesional.

En este sentido, la politica de recursos humanos de las organizaciones se basa en el desarrollo personal y
profesional de los empleados por medio de practicas adecuadas de salarios y beneficios, ademas de la
promocién de programas de educacién en el trabajo. Ademas, Arce Clima, cuenta con politicas destinadas
a garantizar un trato justo y respetuoso, con condiciones laborales seguras, oportunidades de desarrollo
profesional, conciliacion trabajo-vida personal y con opciones para el personal de consultay participacién
en las decisiones que les afecten.

Cabe destacar que todas las politicas, cédigos y normas de Arce Clima estdn respaldadas por diversas
certificaciones internacionales, tanto en ambitos de Calidad como en Seguridad y Salud en el Trabajo,
entre otros; dando asi forma al Sistema Integrado de Gestion de la empresa.

Por ultimo, en el Grupo Campre, se respeta el derecho de libre asociacién sindical, de negociacién
colectiva y se defiende firmemente que, en los procesos de reclutamiento, seleccién y promocién, los
candidatos deben ser evaluados tinicamente por su adecuacién a las condiciones requeridas.

A 31/12/2024 contaba con un total de 341 empleados, lo que representa un incremento del 30% respecto
del ejercicio anterior (262 empleados). Las principales razones de las variaciones respecto del ejercicio
anterior son generadas en Espafia por este aumento se debe al incremento de la actividad y a la
incorporacién de la nueva empresa GDY , en Reino Unido por este aumento se debe al incremento de la
actividad en Reino Unido.

Empleo

Personal
A continuacién, se detalla el nimero de empleados al cierre del ejercicio 2024, y la distribucién de la

plantilla por pais, género, edad y categoria profesional:

__ Distribucién de empleados por pais y edad

- P|' - ‘—’ Empleados 18-30 afos 31-50 afos o >51 -.

- Espafa B - 333 57 2E)5 L= 71_
Francia 0 0 0 0
Italia 0 0 0 0
Paises Bajos 0 0 0 0
Reino Unido 3 1 1 1
Suiza 5. 2 2 1

—




Pais Categoria Profesional Hombres Mujeres Total

Espafia ADMINISTRATIVOS 12 27 39
Espafia ALMACENEROS 4 0 4
Espafia OFICINA TECNICA 15 9 24
Espafia OPERARIOS 192 0 192
Espafia TECNICOS 60 14 74
Francia ADMINISTRATIVOS 0 0 0
Francia ALMACENEROS 0 0 0
Francia OFICINA TECNICA 0 0 0
Francia OPERARIOS 0 0 0
Francia TECNICOS 0 0 ]
Italia ADMINISTRATIVOS 0 0 0
Italia ALMACENEROS 0 0 0
ltalia OFICINA TECNICA 0 0 (]
Italia OPERARIOS 0 0 0
ltalia TECNICOS 0 0 0
Paises Bajos ADMINISTRATIVOS 0 0 0
Paises Bajos ALMACENEROS 0 0 ]
Paises Bajos OFICINA TECNICA 0 0 0
Paises Bajos OPERARIOS 0 0 0
Paises Bajos TECNICOS 0 0 0
Reino Unido ADMINISTRATIVOS 0 0 0
Reino Unido ALMACENEROS 0 0 0
Reino Unido OFICINA TECNICA 0 0 ]
Reino Unido OPERARIOS 3 0 3
Reino Unido TECNICOS 0 0 0
Suiza ADMINISTRATIVOS 0 0 0
Suiza ALMACENEROS 0 0 0
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Distribucion de empleados por pais,

Bénero y categoria profesional

Categoria Profesional Hombres Mujeres Total
Suiza OFICINA TECNICA 0 (]
Suiza OPERARIOS 0 5

Suiza TECNICOS

Modalidades de contrato

Ne de empleados al cierre del ejercicio 2024 por tipo de contrato, género y edad

Hombres Mujeres
Tipo de contrato 18-30 afios 31-50 afios > 51 afos 18-30 afios 31-50 afios > 51 afios
Indefinidos a jornada parcial 2 0 0 2 0
Indefinidos a jornada completa 44 166 8 36 4
Temporales a jornada parcial 0 0 0 0 0
Temporales a jornada completa 6 4 0 0 0

Indefinidos

Jornada completa

Jornada parcial

Temporales

Jornada completa

Categoria Profesional Jornada parcial
ADMINISTRATIVOS 3
ALMACENEROS 0
OFICINA TECNICA 0
OPERARIOS 0

TECNICOS
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Asimismo, en el 2023 las distribuciones de contratos de trabajo fueron de:

N2 de empleados al cierre del ejercicio 2023 por tipo de contrato, género y edad

Hombres Mujeres
Tipo de contrato 18-30 afios 31-50 afios > 51 afios 18-30 afios 31-50 afios > 51 afios
Indefinidos a jornada parcial 1 0 0 0 0 0
Indefinidos a jornada completa 28 126 61 5 31 3
Temporales a jornada parcial 0 0 0 0 0 0
Temporales a jornada completa 5 1 0 0 1 0

Indefinidos Temporales

Categoria Profesional Jornada parcial  Jornada completa Jornada parcial  Jornada completa
ADMINISTRATIVOS 1 38 0 3
ALMACENEROS 0 3 0 0
OFICINA TECNICA 0 24 0 0
OPERARIOS 0 143 0 4
TECNICOS 0 46 0 0
TOTAL 1 254 0 7

Promedio de contrato
A continuacién, se indica el promedio anual de las modalidades de contratos, por edad, género y
categorias profesionales, durante el ejercicio 2024:

Promedio anual de las modalidades de contrato por género y edad

Hombres Mujeres
Tipo de contrato 18-30 afios 31-50 afios > 51 afios 18-30 afios 31-50 aflos > 51 aiios
Indefinidos a jornada parcial 2 0 0 0 2 0
Indefinidos a jornada completa 37 159 70 7 34 4
Temporales a jornada parcial 0 0 0 0 0 0
Temporales a jornada completa 6 3 0 0 1 0
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Promedio anual de las modalidades de contrato por categoria profesional

Indefinidos Temporales
Categoria Profesional Jornada parcial  Jornada completa Jornada parcial  Jornada completa
ADMINISTRATIVOS 3 33 0 1
ALMACENEROS 0 3 0 1
OFICINA TECNICA 0 22 0 0
OPERARIOS 0 182 0 6

TECNICOS 1

Hombres Mujeres
Tipo de contrato 18-30 afios 31-50 aiios > 51 afios 18-30 aiios 31-50 afios > 51 afios
Indefinidos a jornada parcial 0 0 0 0 1 0
Indefinidos a jornada completa 23 114 50 4 29 3
Temporales a jornada parcial 0 0 0 0 0 0
Temporales a jornada completa 4 2 1 0 1 0

Indefinidos Temporales
Categoria Profesional Jornada parcial  Jornada completa Jornada parcial  Jornada completa
ADMINISTRATIVOS 1 34 0 4
ALMACENEROS 0 3 0 0
OFICINA TECNICA 0 23 0 0
OPERARIOS 0 118 0 4

TECNICOS 0




Despidos
Durante el ejercicio 2024 se han registrado un total de 19 despidos, la misma cifra que en el ejercicio
anterior.

La siguiente tabla muestra el nimero de despidos llevados a cabo por género, edad y categoria
profesional:

Ne de despidos durante el ejercicio 2024

Hombres Mujeres
Categoria Profesional 18-30 afios  31-50 afios > 51 afios 18-30 afios  31-50 afios > 51 afios
ADMINISTRATIVOS 0 0 0 0 1 0
ALMACENEROS 0 0 0 0 0 0
OFICINA TECNICA 0 0 0 0 0 0
OPERARIOS 1 13 3 0 0 0
TECNICOS 0 0 0 i 0 0

Remuneraciones

En relacién con la remuneracién media del personal de Campre, Gestién y Promocidn S.L., a continuacion,
se presentan los datos correspondientes al salario bruto medio percibido en el ejercicio 2024 por pais de
actividad, género, edad y categoria profesional:

Remuneracion media por pais y edad (€)

Pais 18-30 afios 31-50 afios > 51 afios
Espafia 27.770,45 32.810,88 37.420,41
Francia 0,00 0,00 0,00
Italia 0,00 0,00 0,00
Paises Bajos 0,00 0,00 0,00
Reino Unido 78.569,61 110.109,42 35.119,32
Suiza 75.865,03 78.939,20 74.917,33
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_Remunerac_i6n1 media por géneroy categoria profesional (€)

Pais Categoria Profesional Hombres Mujeres
Espafia TECNICOS 45.103,43 38.901,11
Espafia OFICINA TECNICA 28.608,42 27.172,02
Espaiia ADMINISTRATIVOS 25.434,29 23.666,72
Espafia OPERARIOS 31.426,71 0,00
Espafa ALMACENEROS 23.531,96 0,00
Francia TECNICOS 0,00 0,00
Francia OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Francia ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Francia OPERARIOS 0,00 0,00
Francia ALMACENEROS 0,00 0,00
ltalia TECNICOS 0,00 0,00
Italia OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Italia ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Italia OPERARIOS 0,00 0,00
Italia ALMACENEROS 0,00 0,00
Paises Bajos TECNICOS 0,00 0,00
Paises Bajos OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Paises Bajos ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Paises Bajos OPERARIOS 0,00 0,00
Paises Bajos ALMACENEROS 0,00 0,00
Reino Unido TECNICOS 0,00 0,00
Reino Unido OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Reino Unido ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Reino Unido OPERARIOS * 0,00
Reino Unido ALMACENEROS 0,00 0,00
Suiza TECNICOS 0,00 0,00

1| 0s campos marcados con un asteriscg.corresponden a categorias en las que se incluyen menos de tres personas y por lo tanto

no gs posible aportar el dato pue
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Remuneracidn! media por género y categoria profesional (€)

Pais Categoria Profesional Hombres Mujeres
Suiza OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Suiza ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Suiza OPERARIOS 77.244,16 0,00
Suiza ALMACENEROS 0,00 0,00

NOTA: No se indica la remuneracion media en las casillas indicadas a continuacién debido a que existen menos de tres personas
en dicha categoria, y mostrar ese dato conllevaria una vulneracién de la Ley de Proteccién de Datos:-Remuneraciones de Reino

Unido.-Las remuneraciones de Suiza de la franja de edad de 18 a 30 afios no han sido tenidas en consideracién.

Asimismo, en el 2023 las remuneraciones fueron de:

Remuneracién media edad por género y categoria profesional

2023 (€)

Pais 18-30 afios 31-50 afios > 51 afios
Espafia 27.737,64 32.767,20 40.879,31
Francia 0,00 0,00 0,00
1talia 0,00 0,00 0,00
Paises Bajos 0,00 0,00 0,00
Reino Unido 0,00 0,00 0,00
Suiza 0,00 63.962,42 0,00

Remuneracion media edad por género y categoria profesional 2023 (€)

Pais Categoria Profesional Hombres Mujeres
Espaia TECNICOS 46.548,81 40.592,69
Espaifa OFICINA TECNICA 29.227,24 26.805,81
Espafia ADMINISTRATIVOS 25.766,69 24.632,64
Espafia OPERARIOS 33.808,70 0,00
Espafia ALMACENEROS 24.607,93 0,00
Francia TECNICOS 0,00 0,00
Francia OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Francia ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Francia OPERARIOS 0,00 0,00
Francia ALMACENEROS 0,00 0,00
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Rer_r_\un_e_racic'm media edad por geénero y_categori_a profesional 2023 (€)

Pais Categoria Profesional Hombres Mujeres
walla TEcnmicos L ey 000 0,00
Italia OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Italia ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Italia OPERARIOS 0,00 0,00
Italia ALMACENEROS 0,00 0,00
Paises Bajos TECNICOS 0,00 0,00
Paises Bajos OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Paises Bajos ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Paises Bajos OPERARIOS 0,00 0,00
Paises Bajos ALMACENEROS 0,00 0,00
Reino Unido TECNICOS 0,00 0,00
Reino Unido OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Reino Unido ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Reino Unido OPERARIOS 0,00 0,00
Reino Unido ALMACENEROS 0,00 0,00
Suiza TECNICOS 0,00 0,00
Suiza OFICINA TECNICA 0,00 0,00
Suiza ADMINISTRATIVOS 0,00 0,00
Suiza OPERARIOS 63.962,42 0,00

Suiza ALMACENEROS 0,00 0,00

— -

-

De forma complementaria, se ha calculado la brecha salarial existente en la organizacion para cada una
de las categorias profesionales, calculada mediante la siguiente formula:

(Remuneracion media hombres - remuneracion media mujeres)

smuneracion media hombres




Brecha salarial por categoria profesional

Pais Categoria Profesional Brecha 2023 Brecha 2024
Espafia TECNICOS 0,13 0,14
Espafia OFICINA TECNICA 0,08 0,05
Espaiia ADMINISTRATIVOS 0,04 0,07
Espaiia OPERARIOS N/A N/A
Espafia ALMACENEROS N/A N/A
Francia TECNICOS - N/A
Francia OFICINA TECNICA « N/A
Francia ADMINISTRATIVOS - N/A
Francia OPERARIOS s N/A
Francia ALMACENEROS - N/A
italia TECNICOS - N/A
Italia OFICINA TECNICA - N/A
ltalia ADMINISTRATIVOS - N/A
Italia OPERARIOS - N/A
Italia ALMACENEROS 3 N/A
Paises Bajos TECNICOS - N/A
Paises Bajos OFICINA TECNICA < N/A
Paises Bajos ADMINISTRATIVOS - N/A
Paises Bajos OPERARIOS - N/A
Paises Bajos ALMACENEROS - N/A
Reino Unido TECNICOS - N/A
Reino Unido OFICINA TECNICA - N/A
Reino Unido ADMINISTRATIVOS - N/A
Reino Unido OPERARIOS - N/A
Reino Unido ALMACENEROS - N/A
Suiza TECNICOS - N/A
Suiza OFICINA TECNICA - N/A
Suiza ADMINISTRATIVOS - N/A

:




Suiza OPERARIOS N/A N/A

Suiza ALMACENEROS - N/A

Remuneracidn de puestos de trabajo de Caracteristicas iguales media de la sociedad.
A continuacién, se indica el promedio anual de las modalidades de contratos, por edad, género %
categorias profesionales, durante el ejercicio 2024:

sMI i€) Conveni; Sala;'io C(;n_w;ni; (E)_ : Ratic; |
Conveﬁi(; Colectivo Sidero A Corufia 1.504,01 1,06
1.414,10 Convenio Siderometalurgia Madrid 1.406,51 0,99
] _cc_)nv_er[io_cp_n_st(ucciérl Las_Palm_as o _1.39_4,02 0,99 i

Remuneracién media de los consejeros y directivos

A 31/12/2024 ¢ Consejo de Administracion estaba compuesto por 3 consejeros hombres y 3 consejeras
mujeres. La rémuneracion media percibida durante e| ejercicio 2024 por los miembros dej Consejo de
Administracién asciende 25.000,00 euros en los del género masculino y 25.000,00 €uros en los del género
femenino.

Por otra parte, cabe sefialar que en 2024 no existian contratos de Alta Direccion.

Medidas para [a desconexién laboral y empleo de personas con discapacidad y el fomento del
empleo de personas con discapacidad

Arce Clima cuenta con una Politica de Desconexién Digital a través de I3 cual se garantiza el descanso de
los empleados de |3 entidad y se reconoce eXpresamente su derecho a I3 desconexién digital una vez
finalizada sy jornada laboral, Esta politica es aplicable a todos los trabajadores de [a entidad, sin perjuicio
de la modalidad de contrato que Posean, y de la modalidad de la jornada, haciendo hincapié en [3
importancia de |3 desconexion digital en aquellos empleados que se cojan a la modalidad de la jornada a
distancia,

herramientas susceptibles de mantener la jornada laboral, en especial: ordenadores portatiles, correos
electrénicos o chats de €mpresa, aplicaciones moviles propias de |a empresa, o cualquier otro dispositivo
Puesto a disposicién por la empresa.

Se reconoce también el derecho de los empleados a no atender alos citados dispositivos digitales o a leer
Y responder |as comunicaciones de |a empresa fuera de sy jornada laboral, incluyendo los periodos de
vacaciones, permisos y los tiempos de descanso.




Por dltimo, Arce Clima ha establecido una serie de medidas Para asegurarse de que se apliquen las normas
establecidas en I3 politica, entre Ias que destaca la realizacign de encuestas anuales 3 los trabajadores en
este ambito, ademds de la realizacién de revisiones y seguimientos por parte del personal del
departamento de Personas Y Equipos, encargados de |a gestion y bienestar de los empleados, que se
aseguraran del cumplimiento de |3 politica,

Las medidas para el fomento de empleo de personas con discapacidad se encuentran recogidas en |3
politica de Diversidad, Equidad e Inclusién de Arce Clima, a través de |a cual la entidad manifiesta sy
compromiso con |a igualdad de Oportunidades y |a no discriminacién, Promoviendo asi una cultura de
respeto a la diversidad e inclusién laboral, que es uno de los pilares de |3 estrategia global de |3 empresa.

También, I3 empresa se compromete a que los compromisos de diversidad recogidos en la politica sean
extendidos a todos los grupos de interés, especialmente 3 proveedores y contratistas, a través de I3
integracién de |a diversidad en sus procesos.

Organizacién de| trabajo

Durante e| ejercicio 2024, se ha registrado un total de 40.593 horas de absentismo, lo que representa un
incremento del 829 respecto del ejercicio anterior (22.275 horas).

Medidas para facilitar Ia conciliacién familiar-laboraj




La jornada con horario fijo-flexible en las oficinas de las empresas de] Brupo, que permite adaptar el
horario de finalizacién de I3 Jornada en funcién de| tiempo de pausa del mediodfa, asi como una jornada

mayor tiempo libre durante los meses de verano,

También existe I3 posibilidad de adaptacion de |3 Jjornada para toda Ia plantilla en caso contratiempos o
situaciones sobrevenidas, teniendo ademas |3 opcidn de teletrabajar en ¢| Supuesto de no poder acudir
al centro, en ej caso del personal de oficina.

Por otro lado, Ia formacién del personal es muy importante Para el Grupo, Y por ello se realizan
formaciones en diversos dmbitos, disponibles paratodos los trabajadores Y en horario laboral, para poder
adaptarse 3 I3 competitividad del mercado laboral,




formaciones adecuadas en temas de salud y seguridad en el trabajo. Las medidas mas destacables de la
organizacion son:

La creacion de un Plan de Identificacién y Evaluacién de Peligros y Riesgos Laborales, que se encarga de
describir la metodologia establecida para determinar cualquier peligro en materia de Salud y Seguridad
en el Trabajo en las actividades de la empresa, incluyendo tanto las actividades rutinarias como no
rutinarias, asi como las infraestructuras donde se desarrollan, en el equipamiento y los materiales, tanto
si son proporcionados por la entidad como por externos.

También se tendran en cuenta las actividades de todas aquellas personas que tengan acceso al lugar de
trabajo, asi como el comportamiento, las capacidades y otros factores humanos que puedan afectar a las
actividades dentro de! alcance del sistema de gestidn, con especial incidencia en el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

A través de este plan se valoran y analizan todos los riesgos que puedan ser causados, y en funcién de la
magnitud de estos se procedera a tomar las medidas necesarias para eliminar o reducirlos. También se
controlaran de manera periddica las condiciones, organizacién y métodos de trabajo, ademds de la salud
de los trabajadores.

Estas politicas, a su vez, se controlan a través del Plan de Control Operacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, cuyo objetivo es la comprobacién de todas las actuaciones de la organizacién en materia de Salud
y Seguridad en el trabajo, ademéas de dar respuesta a las necesidades de seguimiento y medicién de
pardmetros del sistema, y asegurar el correcto funcionamiento de los controles operacionales definidos.

Con el fin de reducir los riesgos ocupacionales y prevenir las lesiones y los problemas de salud relacionados
con el trabajo las empresas del Grupo Campre cuentan con un plan de prevencién de riesgos laborales.

A través de este Plan la empresa se compromete a realizar seguimientos de manera permanente a todas
las actividades preventivas desarrolladas por la empresa, para poder asi perfeccionar las acciones de
identificacién, evaluacion y control de riesgos, asi como los niveles de proteccién existentes, pudiendo,
de esta manera, adaptar las medidas de prevencién a las modificaciones que puedan surgir.

También forma parte de este plan la verificacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, que
consistiran en un examen sistematico de determinados aspectos del Sistema de Gestién en materia, entre
los que se destacan el cumplimiento de acciones preventivas y correctivas, la revision de instalaciones y
locales en los que se desarrollen las actividades de la empresa, el cumplimiento de la normativa vigente y
el correcto mantenimiento de los equipos.

Durante el ejercicio, se han registrado un total de 34 accidentes de trabajo.

A continuacién, se presenta los datos de siniestralidad registrados durante los ejercicios 2023 y 2024:
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Niimero de : é'ccidentg de
trabajo con baja en el 13 13 0 13 13 0
Puesto de trabajo

Nidmero de accidentes de
trabajo sin baja en el puesto 14 12 2 21 21 0
de trabajo

Numero de accidentes de

1 1 0 2 2 0
trabajo con baja en itinere

Numero de accidentes de i i o 8 0 B
trabajo sin baja in itinere

Jornadas perdidas (solo dias

laborales) i 285

Total horas trabajadas 302.239 517.797

indice de frecuencia 43,01 25,11

indice de gravedad 0,39 0,55

Durante el ejercicio, no se ha registrado ninguna enfermedad profesional,

Relaciones con los trabajadores

El total de la plantilla esta cubierto por convenio colectivo. En cuanto 3 los convenios colectivos relativos
a los aspectos de salud Y seguridad laboral, CAMPRE, GESTION Y PROMOCION S.L. se rige a la normativa
vigente Ley de Prevencion de Riesgos Laborales 31/1195,

De esta manera, Arce Clima procura siempre poner a disposicién de I3 plantilla aquellas facilidades para
que todos los trabajadores se sientan escuchados y valorados.

< g



Formacién

uirir los conocimientos necesarios para el desarrollo de su trabajo, priorizando los cursos que sean
mds importantes para cada drea o departamento, los que den solucisn a aquellos déficits formativos que
sean detectados y aquellos que sean de continuidad a otros impartidos en afios anteriores, con el fin de
permitir el perfeccionamiento de la materia.

Encuanto a los pProgramas formativos queseimparten en la organizacién, destacarian aquellos dedicados
a la formacién técnica, como |as Certificaciones de Profesionalidad en dreas de Instalaciones,
Mantenimiento y Fabricacién Mecanica, ademas de formaciones en otras dreas como |3 Seguridad y Salud,
en medio ambiente, idiomas, ofimética, y/o igualdad.

En total, durante el ejercicio 2024 se han impartido un total 4.702 horas de formacién, lo que representa
un incremento del 58% respecto del ejercicio anterior (2.984 horas).

A continuacién, se indica el desglose por categoria profesional:

N2 de horas de formacién.p'or categoria profesional

2023 2024
TECNICOS ) - 34 0
OFICINA TECNICA 527 1.623
ADMINISTRATIVOS 142 0
OPERARIOS 1.992 3.079

ALMACENEROS




diferenciador. Por otra parte, establece medidas para una mejor gestion de la igualdad y la diversidad en
todos los niveles de la organizacién. Entre estas medidas, cabe destacar lo siguiente:

£l desarrolio de un diagndstico de situacién con relacién a la igualdad entre géneros dentro de la
organizacion, con el fin de plasmar la realidad de la empresa desde una perspectiva de género en ambitos
como el proceso de seleccién, la clasificacién profesional, la formacién, y las condiciones de trabajo, entre
otros.

El principal objetivo de este diagnéstico es el de desarrollar un informe de fortalezas y debilidades de la
entidad desde la perspectiva de género, y poder asi disefiar unas medidas, que, al implantarse, ayuden a
conseguir los objetivos de género fijados, poniendo especial interés en aquellas dreas que mas lo
necesiten.

En cuanto a la estructura de la plantilla destacan medidas como el fomento de la contratacion de mujeres
y hombres en puestos en los que estén infrarrepresentados, la elaboracidn de un dossier con informacién
sobre los diferentes trabajos de Arce Clima para centros de orientacidn laboral, ferias de empleo y centros
de formacidn profesional.

En los procesos de seleccion la organizacién se compromete a realizar una revision de las propias pruebas
de seleccién, ademés de preparar una guia en la que se recojan las cuestiones que no puedan ser
planteables en una entrevista, y proporcionar formaciones a las personas responsables de la seleccion.

Los principales objetivos del desarrollo de este plan consisten en promover la defensa y aplicacién efectiva
del principio de igualdad entre hombres y mujeres, para garantizar asi las mismas oportunidades de
ingreso y desarrollo profesional a todos los niveles, evaluando sus posibles efectos.

La organizacion también se compromete a promover y mejora las posibilidades de acceso de la mujer a
puestos de responsabilidad, sensibilizar en materia de igualdad y diversidad, fortalecer y facilitar la
conciliacion de ta vida laboral con la vida familiar y personal, prevenir la discriminacién laboral por razén
de sexo y asegurar que la gestion de personas sea conforme a los requisitos legales aplicables en materia
de igualdad de oportunidades, entre otros.

La organizacion se asegurara de la correcta implantacion del plan a través de la Comisién de Igualdad, que
se encargara de que tanto los objetivos marcados como las medidas y acciones acordadas sean
gestionados e implementados de manera correcta.

El responsable de igualdad de la empresa tendrd la tarea de comprobar a instancia de cualquier trabajador
la correcta actuacién en los procesos de seleccién y de promocidn, garantizando la igualdad de
oportunidades. También debera realizar un seguimiento y evaluacion permanente de la implantacion de
todas las medidas acordadas para asegurarse de su correcta implantacion, ademds de ser el nexo entre |a
comision de igualdad la gerencia y el conjunto de la empresa.

También, el plan de igualdad serd evaluado siguiendo la triple perspectiva de: resultado, proceso e
impacto del plan, es decir se usaran indicadores que determinaran silas medidas dan lugar a los resultados
esperados, los procesos se evaluaran de manera semestral a través de valoraciones de la adecuacién de
las medidas, incidentes y dificultades.que se hayan encontrado durante el desarrollo, y finalmente, la




evaluacién del impacto se vers a través de la concienciacién y sensibilizacién del personal respecto a la
igualdad.

A pesar de no contar con medidas especificas para la integracion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad, en su Politica de Diversidad, Arce Clima rechaza de manera expresa cualquier
discriminacién por discapacidad, y promueve la igualdad de oportunidades vy equidad en todas las politicas
de la compafiia para todas las personas que forman la compapiia.

Ry
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RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

El Grupo Campre es un grupo comprometido con el respeto de los Derechos Humanos, especialmente
aquellos que puedan verse afectados durante la actividad empresarial del Grupo, lo cual incluye toda la
cadena de valor de las empresas y sus grupos de interés.

Las empresas del Grupo se comprometen a asegurar unas condiciones de trabajo justas y favorables,
proporcionando igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo sin discriminacion de ningun tipo,
realizando todas sus actividades de manera que cumplan la normativa y los estdndares éticos y de
conducta profesional. Dentro de las empresas del Grupo, Arce Clima cuenta con una Politica de
Diversidad, Equidad e Inclusién en la que se recoge este compromiso con los Derechos Humanos.

También, se realiza un anélisis de riesgos en materia de derechos humanos, incluyendo a los distintos
grupos de interés, ademds de poner a disposicion del personal y demas personas que tengan relacién con
la empresa, un canal para comunica cualquier incumplimiento con estos compromisos que puedan
observar.

Durante el ejercicio 2024 no se han identificado ni se ha tenido conocimiento de ningun riesgo significativo
en materia de derechos humanos en las actividades.

A pesar de no realizar evaluaciones de impacto propiamente dichas en materia de derechos humanos, las
empresas del Grupo estan comprometidas a asegurar unas condiciones de trabajo justas y favorables, con
igualdad de acceso a oportunidades y equidad de condiciones.

Para garantizar el cumplimiento de los principios y pautas estipulados en el Cédigo de Conducta, Arce
Clima tiene habilitado un canal de denuncias disponible para que todos sus integrantes puedan comunicar
de forma andnima las consultas sobre su interpretacion o denunciar cualquier comportamiento que
pueda suponer el incumplimiento de las exigencias éticas contenidas en mismo.

Durante el ejercicio 2024 se ha recibido 1 consulta a través del Canal de denuncias de la empresa, que fue
solucionada de manera interna.

Arce Clima menciona en su Cédigo Etico y de Conducta, concretamente en el articulo 16, su compromiso
al respeto de la libertad de asociacién y negociacion colectiva. Por ello, la entidad cuenta con una politica
de consulta y participacién con los trabajadores, especialmente en materias relacionadas con la Salud y
Seguridad en el Trabajo, siguiendo la legislacién vigente en esa materia.

En esta politica se regula el derecho que tienen los trabajadores para participar en cuestiones que sean
relativas a la Salud y Seguridad en el Trabajo, tanto a través de delegados de prevencién y comités de
seguridad y laboral, como de forma individualizada con cada trabajador. Actualmente, no se han
nombrado delegados de prevencién en la empresa, puesto que es un derecho que debe ejercerse por los
trabajadores, y no se ha procedido a la eleccion de estos.

Ademids, desde la empresa se enfatiza la colaboracion de los trabajadores a la hora de determinar
aspectos como la asignacion de roles, el aseguramiento de la mejora continua, la determinacion de las
necesidades, los seguimientos y evaluaciones, y su participacion en ambitos como identificacién de
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peligros y las acciones para eliminarlos o reducirlos, medida
conformidades, entre otras.

la Revisidn del Sistema por la Direccién, pueden emitir unin

s de control, investigacién de incidentes Y no

asi fomentar y asegurar la participacién de los empleados en la toma de decisiones.

acoso. En dicho articulo se menciona que la compafiia respeta la dignidad personal, la privacidad y los
derechos personales de cada empleado, comprometiéndose a mantener un lugar de trabajo en el cual no
existan situaciones de discriminacién o acoso. Asimismo, también se establece que los empleados que

sientan que su ambiente de trabajo no cumple con dichos p
el Protocolo de Acoso de la empresa.

rincipios, podran actuar segun lo recogido en

e
pidan la igualdad de trato entre sexos dentro de I3 empresa, a través del fomento de Ia perspectiva de

género en determinadas politicas, el favorecimiento de I3 conciliacién de la vida laboral y personal,

facilitando el acceso de trabajadores 3 I3 empresa, entre
contribuir a la igualdad entre hombres y mujeres en el dmbi

otros objetivos, que en su conjunto buscan
to laboral.

sensibilizacién, y estudiar y analizar la evaluacién de la situacion de la mujer en Arce Clima, y de las

medidas que se hayan puesto en marcha.

igualdad entre el hombre y la mujer en el dmbito laboral, ya que es a través del lenguaje que se transmiten

la ideologia y los valores de una entidad.




LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

A fin de identificar los riesgos que pudieran comprometer la integridad y la transparencia de la empresa
y atenuar el grave perjuicio que podrian ocasionar a nivel econémico Y reputacional, todos los empleados
de Arce Clima estan adheridos al codigo ético de Ia émpresa, que define las pautas que deben guiar su
actuacién profesional en Materia de fraude, corrupcién y soborno.

La empresa CAMPRE, GESTION Y PROMOCION S.1. ests sujeta a la ley de blanqueo de capital y en este
sentido, se da cumplimiento a Ia normativa y tiene designado un 6rgano de control interno y
comunicacion.

En el ejercicio no se han registrado aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro.

IMPLICACION CON LA SOCIEDAD

Compromiso con el desarrollo sostenible

lo cual permite general energia limpia Y renovable.
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Actuia Joven, por otro lado, se basa en la formacién y capacitacion a nuevas generaciones. Para ello, la
empresa cuenta con un programa de Nuevos Talentos, ademas de participar en el programa de Formacion
Profesional Dual, que ofrecen herramientas a las personas mds jévenes para la incorporacién al mercado
laboral, fomentando asi el desarrotlo e innovacion.

Dentro de Acttia Deporte se recogen tanto las acciones destinadas a personas trabajadoras de la empresa,
mediante programas de concienciacién y formacién de vida sana, como los programas de patrocinio de
eventos deportivos inclusivos.

En cuanto a Actta Social, se incluyen todo tipo de acciones de trabajo con ONGs, actividades de recogidas
de alimentos, programas de donaciones, conciliacién laboral, y la defensa de la Igualdad y Diversidad.

Por Ultimo, a través de Actia Cultura se desarrollan todas aquellas iniciativas destinadas a proteger la
cultura y el arte, mediante el patrocinio de eventos y fiestas locales, acercando asi el arte a todas las
personas.

Actualmente, todas las actividades desarrolladas por el programa Actlia se encuentran disponibles para
su consulta a través del portal de sostenibilidad de la entidad, que se encuentra en la web de Arce Clima.

Ademds, Arce Clima cuenta con un Manual de Buenas Practicas Ambientales, que establece distintas
recomendaciones y principios clave para conocer c6mo se debe actuar, y qué decisiones tomar en las
actividades de la entidad, para poder asi disminuir los riesgos ambientales, promover el ahorro de
recursos y una gestion sostenible de la actividad empresarial.

Todos estos principios suponen pautas, especialmente en el comportamiento del equipo, que minimizan
en gran medida el impacto ambiental. Entre ellas, destacan el principio de reducir, reutilizar y reciclar,
llevado a cabo a través de la colocacién de una variedad de contenedores y recipientes en los que se
pueden reciclar desde baterias y pilas, hasta metales y otros residuos.

Otra de las dimensiones de la RSC en las que Arce Clima promueve politicas es sobre la propia plantilla de
la entidad. La empresa reconoce el valor de todas las personas trabajadoras del equipo, denominandolas
el eje de funcionamiento de la entidad, y haciendo responsable del crecimiento experimentado desde el
nacimiento del grupo a la labor realizada manera diaria por la plantilla.

"Mejor que cifras, personas" es uno de los lemas de Arce Clima, y ha sido uno de los cimientos a la hora
de crear el proyecto del Grupo, y es por eso por lo que se ha apostado, desde un primer momento, por
una busqueda de relaciones especiales con los empleados, clientes y proveedores. Es por lo quedentro de
la entidad se toman muchas medidas para que cada uno de los empleados se sienta parte de la marca, y
pueda transmitir los valores del Grupo Campre en su trabajo diario.

Arce Clima sitia promover el bienestar de los empleados entre sus prioridades, no sélo a la hora de
implementar medidas de conciliacién, si no también apostando por su seguridad a la hora de trabajar; es
por eso que, ya desde el pasado ejercicio 2022, la mayor parte del vestuario de Arce Clima dispone del
certificado STANDARD 100 by OEKO-TEX, que es la etiqueta ecoldgica mas utilizada en el mundo, y que
garantiza que estos productos textiles han sido analizados ante mas de 300 sustancias nocivas, evitando
asf cualquier posible reaccién y contraindicacién que podria suceder de entrar en contacto con Ia piel.
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abiertas, llamada Family Day, que se trata de un dia especial durante fechas navidefias en el que se invita
a los hijos e hijas de las personas del equipo a pasar un dia en el trabajo de sus padres. Durante este dia,
se pueden realizar manualidades con productos reciclados y otras actividades medioam bientales, ademas
de una visita a |as instalaciones y una serie de juegos entre padres e hijos.

Adem4s del Family Day, las personas trabajadoras cuentan con diversas fechas a lo largo del afio en |3 que
S€ organizan comidas, como Ja comida de Navidad, o al inicio del verano, para que las personas de| equipo
Se conozcan més entre ellas influyendo asi positivamente en el ambiente laboral. En este ejercicio 2024,
ademds, se realizé una comida especial durante e| mes de junio con motivo de los 30 afios que cumplid la
€mpresa, en la que toda Ia plantilla pudo disfrutar de un momento de ocio y celebrar as el recorrido de
la empresa desde sy fundacidn en el afio 1994,

Por (iltimo, otro de los lemas de Arce Clima es "sin formacién, no hay avance", Yy es por ello que, de manera
continuada, se ofrecen formaciones a toda |3 plantilla, lo cual permite una adaptacién a la realidad del
mercado laboral y los cambios de sector.

importancia que se le ha dado a la sostenibilidad y @ las medidas de RSC dentro del grupo. Todas estas
actividades implementadas por la entidad se encuentran recogidas en e| blog de Ia empresa, dentro de sy
pagina web, y estan disponibles para su consulta, lo cual no sélo nos permite ver el desarrollo de las
actividades a o largo del tiempo, si no también apreciar la pasién y el compromiso con mejorar gue ha
demostrado |a entidad, moviéndose hacia un modelo cada vez mas sostenible y comprometido con el
medio ambiente y la sociedad.

acciones realizadas por la organizacién en este dmbito, no sélo se busca un impacto positivo dentro de I3
eémpresa, sino que también se busca un alcance €omunitario. La entidad ha apoyado a lo largo de los afos
a varias organizaciones sin fines de lucro, a diversos proyectos Comunitarios y eventos locales a través de
donaciones Y previsiones de recursos Y servicios necesarios.




en colaboracién con entidades sin dnimo de |ucro para el estudio y la conservacion de los espacios

en colaboracién con el IES Universidade Laboral de Culleredo, con la que se realizan los Ciclos Superiores
de Eficiencia Energética y Energia Solar, el de Mantenimiento de Instalaciones Térmicas y de Fluidos, y el
de Prevencidn de Riesgos Profesionales,

la Alianza Galled por el Clima, una iniciativa a la que la empresa se unig durante el afio 2023, desde la

as comunes y coordinadas desde diferentes sectores paratrabajar de forma conjunta

en favor de la sostenibilidad, con el objetivo de proteger, mantener y mejorar tanto el capital natural de
Galicia como el bienestar de los ciudadanos,

En cuanto a la adquisicién de los bienes para el desarrollo de las actividades
adquisicion sostenible, po




a partir de productos reciclados o reciclables, producidos de manera sostenible, de comercio justo,
eficientes energéticamente y que sean entregados con el menor embalaje posible.

Por Gltimo, se comunicara esta Politica de Compras, igual que otras politicas en materia de sostenibilidad
a todos los proveedores y subcontratistas, que deberdn trabajar para aplicarla en sus actividades.

El Cédigo de Conducta para proveedores formaliza los requisitos minimos de orden ético, social,
ambiental y legal que todo proveedor debe aceptar y cumplir para trabajar con Arce Clima, asumiendo,
de la misma forma, el compromiso de extenderlo a su cadena de suministro propia. Este Cédigo se
extiende también en casos de subcontratacién por los proveedores, que tendran que asegurarse de que
sus contratistas ejerzan su actividad cumpliendo los mismos principios.

Algunos de los requisitos minimos recogidos en el Cédigo son el respeto a los principios de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y las recomendaciones en cuanto a derechos de los trabajadores de
la Organizacidn Internacional del Trabajo.

Se recoge también la busqueda de la minimizacién del uso de sustancias peligrosas para la salud y el
medioambiente, |a utilizacién de materiales y recursos de forma eficiente en el &mbito medioambiental,
el fomento de la transparencia en el desarrollo de sus actividades y el respeto de los principios de
confidencialidad en el ambito de la lucha contra la corrupcién. Asimismo, se velard siempre por el
cumplimiento de la legislacién vigente y aplicable de los paises en los que opera el Grupo.

Este Codigo debera ser aceptado y firmado por proveedores y subcontratistas, comprometiéndose a
cumplirlo mientras se mantenga la relacién con la entidad, participando en las actividades de verificacién,
implantando acciones correctivas si fueran necesarias y comunicando cualguier informacién que sea
relevante en relaciéon con los requerimientos establecidos.

De la misma manera, Arce Clima velara por la aplicacién de estos principios por parte de proveedores y
subcontratistas, pudiendo solicitar auditorias de comprobacién, que podrén desembocar en la
descalificacién como proveedor de la entidad en caso de incumplimiento del Cédigo.

En todo momento, Arce Clima busca una buena relacién con los proveedores y subcontratistas, por lo que
se apoya que el proveedor comunique en cualquier momento el incumplimiento de alguna conducta
establecida y su intencién de solventarla, buscando un didlogo constante entre ambas partes.

El Canal de Denuncias de Arce Clima esta a disposicién de todos los empleados, proveedores, clientes y
demads personas vinculadas a la entidad, para que puedan comunicar cualquier incidencia, riesgo o
irregularidad en relacién con el cumplimiento de las politicas y demds normativas de aplicacién, con la
finalidad de poner fin a dichas conductas.

El objetivo del Canal de Denuncias es canalizar y facilitar la formulacién segura de cualquier comunicacién
sobre sospechas de conductas irregulares, malas practicas comerciales, y cualquier violacién de las
obligaciones del Compliance y del Cédigo Etico y de Conducta, para fomentar un entorno de cumplimiento
basado en los principios y valores del Grupo.

El acceso al canal se realiza a través de la pagina web corporativa de Arce Clima, de forma que facilita el
acceso a cualquier persona interesada, ya se del Grupo o un externo, y garantizando la proteccién de la




privacidad de jag personas involucradas durante todo el Proceso, ya que se pueden realizar de manera
anénima.

Durante ¢] ejercicio 2023 no se han recibido Comunicaciones en esta Materia por parte de ningun
proveedor o sy bcontratista.

Ser puesta a disposicién de clientes, Proveedores, subcontratistas, comunidad local y cualquier persona
interesada para sy consulta, disponible en la pagina web de Ia empresa.

En esta Politica de Compras |a émpresa se compromete 3 cumplir cuatro principios basicos en materia
ambiental para asegurar que se realizan |as provisiones necesarias para la empresa de manera sostenijble.
Estos principios se establecen en materia de compras, contratacion, adquisicidén Y participacion.

En cuanto al dmbito de compras, se establece la prioridad de comprar bienes que hayan sido producidos
o fabricados de manera local antes que productos importados, siempre que sea posible, y de igual manera
enla contratacién, puesto que se le debers dar prioridad a contratar los servicios de compafiias locales
antes que de compaiiias multinacionales siempre que sea posible,

sostenible, aquellos que busquen una eficiencia energética y ahorro de agua, de comercio justo y que
séan entregados con e| menor embalaje posible.
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antes que importados, que se le haya dado también preferencia a la utilizacién de Mmateriales reutilizables,
reciclados o reciclables Y que se haya trabajado intentando minimizar el uso de sustancias peligrosas y
€on un consumo eficiente de energia y agua.

ién, se establece que el incumplimiento de lo dispuesto en el cddigo supondra
consecuencias, que podrian llegar hasta |3 descalificacion ¢omo proveedor de |3 €mpresa, sin perjuicio de
otras acciones legales que se Puedan tomar en caso de ser necesarias,




La politica de proteccién de datos de Arce Clima se éncuentra en la pagina web dela empresa, disponible
para consulta por cualquier persona interesada,

Arce Clima cuenta con certificaciones en areas de Calidad y de Seguridad y Salud en el Trabajo, que son
las que avalan sy Sistema Integrado de Gestign. Principalmente destaca [a certificacién 1SO 9001 en
Mmateria de sistemas de gestion de calidad, que es (3 principal certificacign Para garantizar las buenas
précticas de Ia entidad y e| cumplimiento de las éxpectativas y necesidades de los clientes.

ejerza un contro| efectivo o indirecto, y a todas aquellas personas fisicas o juridicas vinculadas a Ia entidad
de cualquier manera.

El dmbito de este canal abarca aquellos Comportamientos y conductas contrarios a los principios generales
Y normas establecidas en el Cddigo Etico Y en la normativa de cumplimiento de |3 entidad, ademas de
cualquier conducta tipificada en el Cddigo Penal o prevista en otra Ley especial, ademds de cualquier otro
comportamiento potencialmente ilicito.

informacién Para comprobar |3 veracidad de los hechos denunciados. Durante este

las medidas cautelares necesarias, i




Una vez finalizada la investigacidn, se elaborarg un informe de conclusiones en el que se contemple el
objetodela investigacién, las conclusiones y las propuestas de medidas sancionadoras en caso de que sea
procedente.

En todo momento Se garantizarg |3 proteccidn de datos de la persona que realice la reclamacién,
quedando estos limitados a los responsables def tratamiento de la causa.

Durante el ejercicio 2024 no se han recibido reclamaciones o quejas por parte de clientes o consumidores.

Informacién fiscal
Campre, Gestién yPromociéns.L. Presta especial atencién af cumplimiento de sys obligaciones tributarias
que resulten de I3 Normativa aplicable en cada uno de los paises en los Que opera la organizacign.

En Ia siguiente tabia Sé muestra el desglose de los beneficios obtenidos en los ejercicios 2023 y 2024 por
pais:

Pais o Total 2023 (€) _—-_Total 2024 (€)_-
- Suiza___ o B 1.023.87_3,10 299.029,39
Reino Unido 1.579.577,03 3.244.292,47
Paises Bajos 316.479,58 532.650,14
Italia 99.292,80 596.859,04
Francia 1.760.627,50 1.511.360,93

Espafia 24.842 58 5.383.627,94

11.567.819,91

——-_._______.—____________—-—.___.______—._________.______,
Paijs Total 2023 (¢) Total 2024 (€)

‘ Suiza o o ___—__-___1-90.487,88 i _‘_____49.847,65_
Reino Unido 403.630,62 874.288,17
Paises Bajos 41.161,53 123.823,74
Italia 28.652,54 166.834,31
Francia 389.333,08 367.018,11
Espafia 60.965,60 1.299.078,87

2.880.890,35
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de la tabla de referencias.

[ Contenidos basicos.

ri lod denegoo I I

Marcos utilizados
Riesgos relacionados con Ias Cuestiones del EINF _
C

uestiones medioambientales

Nnﬂarmacidn detallada _
\Contaminacién _
Economia circular Y Prevencion y gestién de residuos _
Uso Sostenible de Recursos: Agua _
N_

Uso Sostenible de Recursos: Energia _
g .

50 Sostenible de Recursos: Eficiencia energética

Cambio Climatico: Emisiones de GEj
Cambio Climético: Adaptacién
Cambio Climatico: Metas de emisiones GEI
Proteccién de I1a biodiversidad: Medidas

Proteccién de |3 biodiversidad: Impactos

Cuestiones sociales y relativas al personal
Empleo: Nimero de empleados _
e N
_
——
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Empleo: Brecha salarial

Empleo: Rem uneracion de consejeros y directivos
Empleo:; Desconexién laboral
Empleo: Discapacidad
Organizacién del trabajo
Organizacién de) trabajo: Absentismo
Organizacién de) trabajo: Conciliacin
Salud y Seguridad: Condiciones
Salud y seguridad- Accidentes y enfermedades

Relaciones trabajador-empresa

lgualdad

Informacién sobre la sociedad

Compromisos con el desarrollo sostenible
Subcontratacién Y proveedores
Consumidores: Salud Y seguridad
Consumidores: Reclamos
Consumidores: Informacién fiscal
Respeto de los derechos humanos

Due diligence de derechos humanos

Riesgos y medidas
Libertad de asociacion y negociacign colectiva
Discriminacién en el empleo

Trabajo forzoso e infantil

Lucha contra I3 corrupcién y el soborno

Prevencién de €orrupcién y soborno

Prevencién de blanqueo de capitales




Este material hace referencia a contenidos parciales de los si

205
301

302:
303:
304:
305:
306:
401:
402:
403:
404:
405:
406:
407:
408:
409:
412:
413:

414

: Lucha contra I3 corrupcioén

: Materiales

Energia

Aguay efluentes
Biodiversidad

Emisiones

Residuos

Empleo

Relacién trabajador-empresa
Salud y seguridad en el trabajo
Formacién y educacion
Diversidad e igualdad
No discriminacién
Libertad de asociacion
Trabajo infanti|
Trabajo forzoso u obligatorio
Evaluacién de |os derechos humanos
Comunidades locales

: Evaluacién social de los proveedores

=g

Y negociacion colectiva
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION
NO FINANCIERA DE CAMPRE GESTION Y PROMOCION, S.L. (Y SOCIEDADES
DEPENDIENTES) DEL EJERCICIO 2024

A los socios de Campre Gestion y Promocion, S.L.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con
el alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera (en
adelante EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de
2024, de Campre Gestion y Promocion, S.L. (y sociedades dependientes) (en adelante
el Grupo) que forma parte del Informe de Gestion de Campre Gestién y Promocion,
S.L.

Responsabilidad del 6rgano de administracion

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestion del Grupo Consolidado, asi
como su contenido, es responsabilidad del 6rgano de administracién de Campre
Gestién y Promocién, S.L. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de estandares de
sostenibilidad de Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados de
acuerdo con lo mencionado para cada materia en el apartado “Referencias a
contenidos establecidos por la Ley 11/2018 de Informaciéon no Financiera y Diversidad,
incluidos en el Estado de Informacion No Financiera” del citado estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento
del control interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de
incorreccion material, debida a fraude o error.

El érgano de administraciéon del Grupo es también responsable de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion
necesaria para la preparacién del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de
ética del Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo
de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por
sus siglas en inglés) que esta basado en los principios fundamentales de integridad,

1
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objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento
profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestion de Calidad 1 (ISQM 1) y
mantiene, en consecuencia, un sistema global de gestion de calidad que incluye
politicas y procedimientos documentados relativos al cumplimiento de requerimientos
de ética, normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de
Informacion no Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio
economico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de
verificacion independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado.
Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la
Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacion Financiera
Historica” (NIEA 3000 Revisada), emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores
(IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacion No Financiera emitida por el Registro de Economistas Auditores (REA) del
Consejo General de Economistas de Espafia (CGEE) y con la Non-Authoritative
Guidance on Applying ISAE 3000 (Revised) to Extended External Reporting (EER)
Assurance Engagements desarrollada por el Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB).

El contenido del EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa
mercantil vigente en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de
nuestro trabajo de verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado
exclusivamente a la verificacion sobre la informacion identificada en el anexo
“Referencias a contenidos establecidos por la Ley 11/2018 de Informacion no
Financiera y Diversidad, incluidos en el Estado de Informacion No Financiera”

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su
naturaleza y momento de realizacion, y tienen una menor extensién, que los realizados
en un trabajo de seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es
sustancialmente menor.
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Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccion, asi como
a las diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracion del EINF, en
la revisién de los procesos para recopilar y validar la informacion presentada en el
EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por
muestreo que se describen a continuacion:

¢ Reuniones con el personal para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con
esas cuestiones y para obtener la informacion necesaria para la revision
externa.

o Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el
EINF del ejercicio 2024 en funcién del analisis de materialidad realizado por el
Grupo, considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil en
vigor.

¢ Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el
EINF del ejercicio 2024.

¢ Reuvision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de
gestion aplicados en relacion con los aspectos materiales presentados en el
EINF del ejercicio 2024.

¢ Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de
la informacion relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2024 y
su adecuada compilacidn a partir de los datos suministrados por las fuentes de
informacion.

e Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la
Direccion.
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Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en la evidencia
obtenida, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el
EINF de Campre Gestion y Promocion, S.L. y sociedades dependientes
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2024 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares
GRI seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en el apartado “Referencias a contenidos establecidos
por la Ley 11/2018 de Informacién no Financiera y Diversidad, incluidos en el Estado
de Informacién No Financiera”.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la
normativa mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros
propositos o jurisdicciones.

27 de junio de 2025
Crowe Accelera Management, S.L.

Luis D. Piacenza, Socio
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